INVENTARIO DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS E.S.E SAN
RAFAEL DE GIRARDOTA

S Pafurd

FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS

E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA

CODIGO: FO-MC-01

VERSION: 01

FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015

NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Atencién en Urgencias

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
CERED NOMBRE DEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL @LEYRSEA QUIENAPRUEBA | RETENCION | FISICA CONTROLADA OBSOLETOS
MA-UR-01 Manual de triage Mayo de 2016 02 Lider de Proceso Lider de Proceso | Comité de Calidad | 10 afios Lider de_ Conservar
Proceso/Calidad
Procedimiento  ingreso  de|Noviembre de o . " . Lider de
PR-AU-01 pacientes a urgencias 2015 02 Lider de Proceso Lider de Proceso | Comité de Calidad | 10 afios Proceso/Calidad Conservar
Procedimiento para el triage Noviembre de o . " . o Lider de
PR-AU-02 2015 02 Lider de Proceso Lider de Proceso | Comité de Calidad | 10 afios Proceso/Calidad Conservar
Procedimiento  atencién  de Noviembre de Lider de
urgencias  por médico Y| 02 Lider de Proceso Lider de Proceso | Comité de Calidad | 10 afios " Conservar
. 2015 Proceso/Calidad
PR-AU-03 enfermeria
Procedimiento e"‘.’ega y recibo| Noviembre de 02 Lider de Proceso Lider de Proceso | Comité de Calidad | 10 afios Lider de_ Conservar
PR-AU-04 de turno en urgencias 2015 Proceso/Calidad
Procedimiento  referecia y P . Lider de
PR-AU-05 contrareferencia ' 02 Lider de Proceso Lider de Proceso | Comité de Calidad | 10 afios Proceso/Calidad Conservar
CODIGO: FO-MC-01
FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS
VERSION: 01
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015
NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Atencidn en Urgencias
NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
FECHA DE | VERSION | UBICACION DOCUMENTO TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
EEEED NOMBRE DEL DOCUMENTO | \popacion | ACTUAL ORIGINAL QUIEN REVISA QUIEN APRUEBA RETENCION | FISICA O MAGNETICA OBSOLETOS
Formato orden para realizar Septiembre Lider de
FO-UR-01 curacién en el Senicio de P 01 Lider de Proceso Lider de Calidad Comité de Calidad 10 afios : Eliminar
: de 2015 Proceso/Calidad
Urgencias
Junio de P . . Lider de
FO-UR-02 Formato carro de i6n 2016 02 Lider de Proceso Lider de Calidad Comité de Calidad 10 afios Proceso/Calidad Eliminar
Junio de B " - . . Lider de -
FO-UR-03-04-05 Formato Stock ambulancias 2016 02 Lider de Proceso Lider de Calidad Comité de Calidad 10 afios Proceso/Calidad Eliminar
CODIGO: FO-MC-01
SmEaM FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS VERSION: 01
- E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA "
FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015
NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Atencién en Consulta Externa
NOMBRE DEL PROCESO: Consulta Médica
FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
GEED NOMBRE DEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL QLIEYREER QUIEN APRUEBA | RETENCION | FISICA CONTROLADA OBSOLETOS
PRCE-M01  |Procedimiento de  consuta|Noviembrede| o) | g pireccion Cientfica | Lider de Calidad | Comité de Calidad | 5afios | HrdeIProcesol | coniorp
médica 2015 Calidad




FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS

E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA

CODIGO: FO-MC-01

[VERSION: 01

FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015

NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Atencién en Consulta Externa

NOMBRE DEL PROCESO: Odontologia

FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE |[POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
CEDED LSl APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL SEEETR QUIENAPRUEBA | RETENCION | FISICA O MAGNETICA OBSOLETOS

Guia clinica de diagnostico y

GU-CE-O-01 tratamiento de la enfermedad|Mayo de 2015 02 Odontologia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios | Odontologia/Calidad Conservar
pulpar y periapical

GU-CE-0-02 Guia c!lnlca para la atencién Mayo de 2015 02 Odontologia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios | Odontologia/Calidad Conservar
preventiva de salud bucal
Guia clinica de diagnostico,

GU-CE-0-03 prevencion y tratamiento de la|Mayo de 2015 02 Odontologia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios | Odontologia/Calidad Conservar
caries dental

GU-CE-0-04 S:;;O“C?Ia'mca manejo  de Mayo de 2015 02 Odontologia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios | Odontologia/Calidad Conservar

GU-CE-0-05 S;\'la para la atencién en cirugia Mayo de 2015 02 Odontologia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios | Odontologia/Calidad Conservar
Guia clinica de diagnostico,

GU-CE-0-06 prevencién y tratamiento de|Mayo de 2015 02 Odontologia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios | Odontologia/Calidad Conservar
enfermdad periodontal

GU-cE07 |Cua  cinca - para R\yogge 015| o2 Odontologia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios | Odontologia/Calidad | Conservar
rehabilitacion oral

PR-CE-0-01 E;“Cf:f'a'cmiéi”m Elaboracion de| 1. o ge 2015| 02 Odontologia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10afios | Odontologia/Calidad | Conservar

PR-CE-0-02 z::;gglégm parala remision Mayo de 2015 02 Odontologia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios | Odontologia/Calidad Conservar

PR-CE-0-03 Procedmer}to para el_ revelado Mayo de 2015 03 Odontologia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios | Odontologia/Calidad Conservar
de radiografias periapicales.
Procedimiento para garantizar

PR-CE-O-04 [la toma de radiografias|Mayo de 2015 03 Odontologia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios | Odontologia/Calidad Conservar
periapicales.
Procedimiento para la atencién| Septiembre

PR-CE-O-05 [de pacientes por consulta 01 Odontologia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios | Odontologia/Calidad Conservar
prioritaria. de 2015
Procedimiento para la atencién| Septiembre

PR-CE-0-06 de pacientes con cita 01 Odontologia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios | Odontologia/Calidad Conservar
programada. de 2015
Manual de insumos| Septiembre .

MA-CE-0-01 |odontolégicos de 2015 01 Odontologia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10afios | Odontologia/Calidad Conservar




FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA

CODIGO: FO-MC-01

VERSION: 01

FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015

NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Atencién en Promocién y Prevencion

NOMBRE DEL PROCESO:

- FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA[ DISPOSICION DE
copico NOMBRE DEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL DOCUMENTO ORIGINAL QUIEN REVISA QUIEN APRUEBA RETENCION | FiSICA CONTROLADA OBSOLETOS
pRPPoL  |ocedimienios captacion de|y .o qe 2016 01 Coordinacion de Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Lider de Eliminar
usuarios oficina de riesgos Enfermeria Proceso/Calidad
PR-PP-02 Procveq.lm!entas visita Mayo de 2016 01 Coordmaclqn de Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Lider de. Eliminar
domiciliaria Enfermeria Proceso/Calidad
Procedimientos  manejo  de Coordinacién de Lider de
PR-PP-03 residuos extramurales Junio de 2016 01 . Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios " Eliminar
Enfermeria Proceso/Calidad
Anexo
CODIGO: FO-MC-01
 Sun Rufacd FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS VERSION: 01
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA "
FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015
NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Atencién en Promocién y Prevencién
NOMBRE DEL PROCESO:
FECHADE | VERSION | UBICACION DOCUMENTO TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
CERIED NOMBRE PEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL ORIGINAL QUIENREVISA QUIENAPRUESA RETENCION | FISICA O MAGNETICA OBSOLETOS
FO-PP-01  |Formato Acta de compromiso | Abrilde 2016 | 01 Coordinacion de Lider de Calidad Comité de Calidad 5 afios Lider de Eliminar
Enfermeria Proceso/Calidad
FO-PP-02 F"""aF" Busqueda activa de Mayo de 2016 01 Coordmacloln de Lider de Calidad Comité de Calidad 5 afios Lider de Eliminar
suceptibles Enfermeria Proceso/Calidad
FO-PP-03  |Formato tamizaje visual Mayo de 2016 02 Coordinacion de Lider de Calidad Comité de Calidad 5 afios Lider de Eliminar
Enfermeria Proceso/Calidad
Formato  carpeta  familizar Coordinacién de Lider de
FO-PP-04 canalizacion a programas y|Mayo de 2016 02 § Lider de Calidad Comité de Calidad 5 afios Eliminar
- Enfermeria Proceso/Calidad
servicios
Formato relacién pacientes Coordinacién de Lider de
FO-PP-05 atendidos para registro en los|Mayo de 2016 02 § Lider de Calidad Comité de Calidad 5 afios Eliminar
rips Enfermeria Proceso/Calidad
: Coordinacién de p " - " . Lider de -
FO-PP-06 Formato entrega de papeleria [Mayo de 2016 02 Enfermeria Lider de Calidad Comité de Calidad 5 afios proceso/Calidad Eliminar
FO-PP-07 Formalu remision de pacientes Mayo de 2016 02 Cuurdmacm’n de Lider de Calidad Comité de Calidad 5 afios Lider de Eliminar
conriesgo Enfermeria Proceso/Calidad
Fo.ppgg | ormato historia clinica visita )\ 4o 2016 02 Coordinacién de Lider de Calidad Comité de Calidad 5 afios Lider de Eliminar
atencion domiciliaria Enfermeria Proceso/Calidad
FO-PP-09 Formato listado de asistencia |Mayo de 2016 02 COOrdInaCIO,I’\ de Lider de Calidad Comité de Calidad 5 afios Lider de Eliminar
Enfermeria Proceso/Calidad
FO-PP-10  |Formato informe de brigada  |Mayo de 2016| 02 Coordinacion de Lider de Calidad Comité de Calidad 5 afios Lider de Eliminar
Enfermeria Proceso/Calidad




CODIGO: FO-MC-01
FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS VERSION: 01
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA .
FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015
NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Atencién en Internacién
NOMBRE DEL PROCESO:
FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE |[POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
CEDED LSl i) APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL ST QUIENAPRUEBA | RETENCION | FISICA CONTROLADA OBSOLETOS
MA-AI01 Manual de dietas terapéuticas Now;(r)nlbsre de 02 Hospitalizacién Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios leergzllisgjcesol Conservar
Manual de bioseguridad y Noviembre de Lo P " . " = Lider del proceso/
MA-AI-02 desinfeccion hospitalaria 2015 02 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Calidad Conservar
PR-Al01 Procm.e.dlmlve’ntn central - de|Noviembre de 02 Hospitalizacién Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Lider del. proceso/ Conservar
esterilizacion 2015 Calidad
PR-A02 Procedimiento venopuncion Now;gwfsre de 02 Hospitalizacién Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios leergzlli[g;%cesol Conservar
PR-A03 Procedimiento elaboracién de|Noviembre de| Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios | -9erdel procesof Conservar
kardex- Ingreso al sistema 2015 Calidad
PR-Al04 Procvedlmlentn er?trega de tumo| Noviembre de 02 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Lider del‘ proceso/ Conservar
medico-enfermeria 2015 Calidad
Procedimiento para al \oviembre de Lider del proceso/
PR-AI05 administracién de 02 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios _p Conservar
. 2015 Calidad
medicamentos
PR-AI06 Procgdmlento trastado - dell Noviembre de 02 Hospitalizacién Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Lider del_ proceso/ Conservar
usuario a toma de muestras 2015 Calidad
pRAK7  |Frocedimiento  revision  del Noviembrede | o, Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios | L-9erdel procesof Conservar
carro de paro 2015 Calidad
PR-AI-08 Procgdlmlento para el alta del| Noviembre de 02 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Lider del‘ proceso/ Conservar
usuario 2015 Calidad
PR-A09 Pro_ced@lento para &) Noviembre de 02 Hospitalizacién Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Lider del_ proceso/ Conservar
realizacién de ronda médica 2015 Calidad
Procedimiento  ingreso - del Noviembre de Lider del proceso/
PR-A10 usuario al  sericio de 2016 02 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Caligad Conservar
internacion
Plan de Gestion Integral de|Noviembre de Lo B " " " o Lider del proceso/
PL-ALOL Residuos Solidos 2015 02 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Calidad Conservar
PC-AI-01 Protocolo cateterismo vesical Nowg(r)nfsre de 02 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios leeréjzllig;%cesol Conservar
PC-Al02 Protocolo_ paso de spnda Noviembre de 02 Hospitalizacién Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Lider del_ proceso/ Conservar
nasogastrica por enfermeria 2015 Calidad
pc-Aog  |Frolocolo  toma de|Noviembre de| Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios | 96" del procesof Conservar
electrocardiograma 2015 Calidad
Protocolo inyectologia Y| . p
PC-Al-04 administracién de Noviembre de 02 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Lider del proceso/ Conservar
. 2015 Calidad
medicamentos.
pC-Al0s  |Frolocolo toma de monitoreo| Noviembre de |, Hospitalizacién Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios | -9erdel proceso/ Conservar
fetal 2015 Calidad
PC-Al-06 Protocolo refiro de puntos Nowgg\lb;e de 02 Hospitalizacién Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios leerg;lig;%cesol Conservar
pcaLo7  |Protocolo lavado de oidos N°"'§B"1b5'e del g2 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios "'de'g;'ig;%“e“/ Conservar
pc.aog  |Frowocolo lavado ocuar y|Noviembrede| o, Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios | 9" del proceso/ Conservar
oclusion 2015 Calidad
PC-AI-09 Protoc_olo apllcacl_on de Noviembre de 02 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Lider del_ proceso/ Conservar
tratamiento ambulatorio 2015 Calidad
pc-Alg  |Protocolo curaciones N°"'§B"1b5'e del g2 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios "'de'g;'ig;‘z“e“/ Conservar
pC-Aly  |Frotocolo aisiamiento N°"'Z(le5’e del o2 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios "'de’g;'ig;‘:fes"/ Conservar
PC-Al12 Protocolo cédigo az(i Nowgg\lbsre de 02 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios leergsllig;?jcesol Conservar
PC-AF3 Protocolo cédigo fucsia N°"'§B"1b5'e del o2 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios L'de'g;'ig;‘z“s”/ Conservar
pC-AL14  |Protocolo esterilizacién No‘”g'glbsre del o2 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios "'de’g;'ig;‘;ces"/ Conservar
PC-Al15 Prot_o_colo de actl\fdad de|Noviembre de 02 Hospitalizacién Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Lider del_ proceso/ Conservar
movilidad reposo-suefio 2015 Calidad
PC-Al-16 Protqgolo comunicacion y|Noviembre de 02 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Lider de'. proceso/ Conservar
relacion 2015 Calidad
pc-All7  |Frotocolo eliminacion No‘”g'gfsre del g2 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios "'de’g;'ig;‘;c“o’ Conservar
PC-A18 F’_rotocol_l? alimentacion-| Noviembre de 02 Hospitalizacién Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Lider del_ proceso/ Conservar
hidratacién 2015 Calidad
PC-AI-19 Protocolo higiene Now;?fge de 02 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios leergzllig;cesol Conservar
PC-AI-20 Protocolo respirar Now;lgfsre de 02 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios leergsllig;(;cesol Conservar
PC-Al21 Protocolo seguridad y confort Nowgg\fsre de 02 Hospitalizacion Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios leerg;lig;c:jcesn/ Conservar
CODIGO: FO-MC-01
FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS VERSION: 01
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA "
FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015
NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Atencién en Internacion
NOMBRE DEL PROCESO:
FECHADE | VERSION | UBICACION DOCUMENTO TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
copce NOMBRE PEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL ORIGINAL QUIEN REVISA QUIEN APRUEBA RETENCION | FISICA O MAGNETICA OBSOLETOS
FO-ALO1 Listado Control de carros de| Diciembre de [, Hospitalizacion Lider de Calidad Comité de Calidad 10afos | Lderdel procesol Eliminar
paro 2015 Calidad
FO-A02 Acta de revision de carro de Junio de 2016 02 Hospitalizacion Lider de Calidad Comité de Calidad 10 afios Lider del proceso/ Eliminar
reanimacion Calidad
AL Formato control de equipos . P o " L . o Lider del proceso/ "
FO-A03 estériles ENTREGA Junio de 2016 02 Hospitalizacion Lider de Calidad Comité de Calidad 10 afios Calidad Eliminar
FO-AK04 Formato control de  equipos| 5 s 4e 2016 02 Hospitalizacién Lider de Calidad Comité de Calidad 10afos | Liderdel procesol Eliminar
estériles RECIBE Calidad




CODIGO: FO-MC-01
SmEaﬁqu FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS VERSION: 01
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA -
FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015
NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Atencidn en Ayudas Terapéuticas
NOMBRE DEL PROCESO: Fisioterapia
FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA[ DISPOSICION DE
CEDED LSRN APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL SIS QUIENAPRUEBA | RETENCION | FISICA CONTROLADA OBSOLETOS
PR-AT-F-01 Procedlmlento para el ingreso| Diciembre de 03 Fisioterapia Lider de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del_ Conservar
del usuario 2016 Proceso/Calidad
PR-AT-F-02 Procedimiento para la atencion| Diciembre de 03 Fisioterapia Lider de Calidad | Comité de Calidad 5 afios Lider del Conservar
del usuario 2016 Proceso/Calidad
PR-AT-F-03 Procedlmlenta para el egreso| Diciembre de 03 Fisioterapia Lider de Calidad | Comité de Calidad 5 afios Lider de! Conservar
del usuario 2016 Proceso/Calidad
PR-AT-F-04 Pro_ced|m|ento para la gestion| Diciembre de 03 Fisioterapia Lider de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del_ Conservar
de insumos 2016 Proceso/Calidad
PC-AT-F-01 Protocolo para el manejo de|Noviembre de 02 Fisioterapia Lider de Calidad | Comité de Calidad 5 afios Lider del Conservar
condromalacia 2015 Proceso/Calidad
Protocolo para el manejos|Noviembre de " " : " " : . Lider del
PC-AT-F-02 esquince lateral de tobillo 2015 02 Fisioterapia Lider de Calidad | Comité de Calidad 5 afios Proceso/Calidad Conservar
PC-AT-F-03 I_Drotocclo para el manejo de|Noviembre de 02 Fisioterapia Lider de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del_ Conservar
ligamento cruzado 2015 Proceso/Calidad
Protocolo para el manejo de|Noviembre de . . . . " " o Lider del
PC-AT-F-04 osteoartrosis de rodilla 2015 02 Fisioterapia Lider de Calidad | Comité de Calidad 5 afios Proceso/Calidad Conservar
PC-AT-F-05 Protgcolg de manejo| Noviembre de 02 Fisioterapia Lider de Calidad | Comité de Calidad 5 afios Lider de! Conservar
cervicalgia 2015 Proceso/Calidad
PC-AT-F-06 Protocolo manejo de manguito | Noviembre de 02 Fisioterapia Lider de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del_ Conservar
rotador 2015 Proceso/Calidad
CODIGO: FO-MC-01
FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS VERSION: 01
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA
FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015
NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Atencién en Ayudas Terapéuticas
NOMBRE DEL PROCESO: Fisioterapia
FECHADE | VERSION | UBICACION DOCUMENTO TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
GERIED NOMERE DEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL ORIGINAL QUIEN REVISA QUIEN APRUEBA RETENCION | FISICA O MAGNETICA OBSOLETOS
FO-AT-F-01 Consentimiento informado  de| Noviembre de 02 Fisioterapia Lider de Calidad Comité de Calidad 5 afios Lider el Eliminar
fisioterapia 2015 Proceso/Calidad




FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS

E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA

CODIGO: FO-MC-01

[VERSION: 01

FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015

NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Atencién en ayudas terapéuricas

NOMBRE DEL PROCESO: Servicio Farmacéutico

FECHADE | VERSION UBICACION DEL. TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA[ DISPOSICION DE
CERED NOMBRE DEL DOCUMENTO)| »propacion | ACTUAL | DOGUMENTO ORIGINAL ST QUIENAPRUEBA | RETENCION | FISICA O MAGNETICA OBSOLETOS
Procedimiento para la Lider de
PR-AT-S-01 seleccion de medicamentosy | Junio de 2016 04 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios : Conservar
. s Py farmacia/Calidad
dispositivos médicos
Procedimiento para la Lider de
PR-AT-S-02  |adquisicion de medicamentos y|Junio de 2016 04 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios : . Conservar
N - o farmacia/Calidad
dispositivos médicos.
Procedimiento para la Lider de
PR-AT-S-03  |recepcion de medicamentos y|Junio de 2016 04 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios X . Conservar
" ™ N farmacia/Calidad
dispositivos medicos
Procedimiento para el
almacenamiento Y|
PR-AT-S-04 conservacion de - los Junio de 2016 04 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios LQer de‘ Conservar
medicamentos, dispositivos farmacia/Calidad
médicos y reactivos de
diagnosticos
Procedimiento para la Lider de
PR-AT-S-05 |distribucion de medicamentos y|Junio de 2016 04 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios : . Conservar
" - o farmacia/Calidad
dispositivos médicos
Procedimiento para la Lider de
PR-AT-S-06 |dispensacion de|Junio de 2016 04 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios : . Conservar
N farmacia/Calidad
medicamentos
Procedimiento para el manejo Lider de
PR-AT-S-07 |de derrames y ruptura de|Junio de 2016 04 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios : . Conservar
. farmacia/Calidad
medicamentos
Procedimiento para la
PR-AT-S-08 destrucu_on Y d|sposu?|o_n final Junio de 2016 04 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios Ln:_ier de‘ Conservar
de medicamentos médicos y farmacia/Calidad
reactivos de diagnéstico
Procedimiento para
PR-AT-S-09 actlvlda@gs de p’°m°°'°’? ,y Junio de 2016 04 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios LK?er de‘ Conservar
provencién servicio farmacia/Calidad
farmaceutico
Procedimiento para el manejo Lider de
PR-AT-S-10 de medicamentos de control Junio de 2016 04 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios : " Conservar
. farmacia/Calidad
especial
PR-AT-S-11 P_rc_)cedlml_elnt_o para _ realizar Junio de 2016 04 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios Llc_ier de Conservar
visitas periddicas a stock. farmacia/Calidad
Protocolo para el
PC-AT-S-01 almacenamiento 'y mc?\nejo Mayo de 2015 02 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios L@er de Conservar
seguro de gas medicinal farmacia/Calidad
(oxigeno gaseoso)
PA-AT-S-01 Progl_'ama Ipstltgclonal de tecno Mayo de 2015 03 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios Llc_ier de Conservar
reactivo vigilancia farmacia/Calidad
PAAT-S02 |Programa de farmacougilancial g e 2015 03 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios Lider de Consenvar
institucional farmacia/Calidad
A Septiembre : : " : = Lider de
PA-AT-S-03 Programa de reactivovigilancia de 2015 01 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios farmacia/Calidad Conservar
PL-AT-S-01 Plan de Compras Mayo de 2015 02 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios L@er de Conservar
farmacia/Calidad
Plan de Contingencia para el Lider de
PL-AT-S-02 altibajo de temperatura y|Mayo de 2015 02 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios 3 " Conservar
. farmacia/Calidad
humedad del ambiente.
Politicas para la seleccion,
adquisicion, recepcion, Septiembre Lider de
PO-AT-S-01 almacenamiento, distribucién y P 02 Farmacia Lider del proceso | Comité de Calidad | 10 afios B . Conservar
de 2015 farmacia/Calidad

uso racional de medicamentos
y dispositivos médicos.




CODIGO: FO-MC-01
FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS
VERSION: 01
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015
NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Atencién en ayudas terapéuricas
NOMBRE DEL PROCESO: Servicio Farmacéutico
5 FECHADE | VERSION | UBICACION DOCUMENTO TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
copico NOMBRE DEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL ORIGINAL QUIEN REVISA QUIEN APRUEBA RETENCION | FISICA O MAGNETICA OBSOLETOS
Formato para el registro de . . o " . Lider de .
FO-AT-S-01 demanda insatisfecha. Mayo de 2015 02 Farmacia Lider de proceso Comité de Calidad 10 afios farmacia/Calidad Eliminar
Formato de registros de casos Lider de
FO-AT-S-02 RAM ylo intoxicacién por|Mayo de 2015 02 Farmacia Lider de proceso Comité de Calidad 10 afios . Eliminar
farmacia/Calidad
medicamentos.
Formato cronograma
socializacion farmacovigilancia, . . Lider de
FO-AT-S-03 tecnovigilancia y Mayo de 2015 02 Farmacia Lider de proceso Comité de Calidad 10 afios farmacia/Calidad Eliminar
reactivovigilancia.
FOATS-04 |FOmato de contol de\y.. ;o005 02 Farmacia Lider de proceso Conmité de Calidad 10 afios Lider de Eliminar
existencias y niveles minimos farmacia/Calidad
FO-AT-S-05 Formato para el listado basico Mayo de 2015 02 Farmacia Lider de proceso Comité de Calidad 10 afios Lider de Eliminar
de dispositivos médicos farmacia/Calidad
FO-AT-S-06 Acta de control de averias Mayo de 2015 02 Farmacia Lider de proceso Comité de Calidad 10 afios Lider de. Eliminar
farmacia/Calidad
Formato Reporte devolucién de | Septiembre : . . " . Lider de "
FO-AT-S-07 insumos de 2015 01 Farmacia Lider de proceso Comité de Calidad 10 afios farmacia/Calidad Eliminar
Formato control de factores|Septiembre " . L " Lider de .
FO-AT-S-08 ambientales de 2015 02 Farmacia Lider de proceso Comité de Calidad 10 afios farmacia/Calidad Eliminar
Formato control de insumos y|Septiembre : . o " o Lider de .
FO-AT-S-09 |fechas de vencimiento de 2015 02 Farmacia Lider de proceso Comité de Calidad 10 afios farmacia/Calidad Eliminar
. . : . " o Lider de .
FO-AT-S-10 Formato revisién stock Junio de 2016 02 Farmacia Lider de proceso Comité de Calidad 10 afios farmacia/Calidad Eliminar
Formato inventario bodega Lider de
FO-AT-S-11 farmacia Junio de 2016 02 Farmacia Lider de proceso Comité de Calidad 10 afios farmacia/Calidad Eliminar
Formato Control cajetines . o Lider de
FO-AT-S-12 senvicio farmaceutico Junio de 2017 02 Farmacia Lider de proceso Comité de Calidad 10 afios farmacia/Calidad Eliminar

FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA

CODIGO: F-MC-01

VERSION: 01

FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015

NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Atencién al Usuario

NOMBRE DEL PROCESO:

FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE

GEuED NOMBRE DEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL SUEYREER QUIENAPRUEBA | RETENCION | FISICA CONTROLADA OBSOLETOS

PR-AU-01 Procgdlmlento informacién al| Diciembre de 01 Atencion al Usuario Lider de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del,meESO/ Conservar
usuario 2015 Calidad

PR-AU-02 Propedm@nto Encuesta de|  Enero de 02 Atenci6n al Usuario Lider de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del proceso/ Conservar
Satisfaccion 2016 Calidad

PR-AU-03 Procedimiento Remisiones|  Enero de 02 Atencion al Usuario Lider de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del proceso/ Conservar
ambulatorias 2016 Calidad

PR-AU-04 Prpcedlmlento nformacién| - Enero de 02 Atencion al Usuario Lider de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider de',meESO/ Conservar
Cliente Externo 2016 Calidad

PR-AU-05 Procedimiento PQR Er;;iede 02 Atencion al Usuario Lider de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios L|derg:||ig:jceso/ Conservar

PR-AU-06 Procedimiento _asignacion de|  Enero de 02 Atencion al Usuario Lider de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del proceso/ Conservar
citas odontolégicas 2016 Calidad

FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA

CODIGO: F-MC-01

VERSION: 01

FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015

NOMBRE DEL MACRO PROCESO: EVALUACION

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Mejoramiento Continuo

FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
CEnED NOMBRE DEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL CRENERTES QUIENAPRUEBA | ReTENCION | FISICA CONTROLADA OBSOLETOS
- . . . . - Actualizad Lider del -
PR-AI01 Programa de auditorias Julio de 2015 03 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad . Eliminar
o proceso/Calidad
PR-A02 Auditorias Internas Junio de 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad | Comité de Calidad Actualizad Lider del Eliminar
[} proceso/Calidad




FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS

E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA

CODIGO: FO-MC-01

VERSION: 01

FECHA ACTUALIZACION
Mayo de 2015

NOMBRE DEL MACRO PROCESO: EVALUACION

NOMBRE DEL PROCESO: AUDITORIA
5 FECHADE | VERSION | UBICACION DOCUMENTO TIEMPO DE |POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
copico NOMEBRE DEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL ORIGINAL QUIEN REVISA QUIEN APRUEBA RETENCION | FISICA O MAGNETICA OBSOLETOS

FO-AI01 Programa de auditorias Junio de 2015 03 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider del Eliminar
proceso/Calidad

FO-AI02 Plan de auditorias Junio de 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de,l Eliminar
proceso/Calidad

FO-AI03 Lista de chequeo Junio de 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de! Eliminar
proceso/Calidad

FO-Al-04 informe de auditoria Junio de 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de] Eliminar
proceso/Calidad

Fo-aros  |Evalacion de  Auditores|; g 4o p015| o1 Lider de Calidad Lider de Calidad Conité de Calidad | Actualizado Lider del Eliminar
Internos proceso/Calidad

FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA

CODIGO: F-MC-01

[VERSION: 01

FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015

NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Gestidn de Bienes y Servicios

NOMBRE DEL PROCESO:

FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE |[POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
CEDED LSRN APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL SIS QUIENAPRUEBA | RETENCION | FISICA CONTROLADA OBSOLETOS
PR-BS-01 Procedimiento para _elaborar| Noviembre de 03 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del_ Conservar
Kardex de proveerores 2015 Proceso/Calidad
Procedimiento para determinar| Diciembre de - . . Lider del
PR-BS-02 el listado basico de insumos. 2016 04 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Proceso/Calidad Conservar
pRBS.03 | 'ocedimienio para solicitar| Diciembre de [, Lider del proceso | Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 arios Lider del Conservar
cotizaciones o propuestas. 2016 Proceso/Calidad
Procedimiento para aprobar| . . o
PR-BS-04 compras (cotizacion Diciembre de 04 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad 5 afios Lider de! Conservar
2016 Proceso/Calidad
propuesta)
Procedimiento para elaborar Diciembre de Lider del
PR-BS-05 orden de pedido (orden de 04 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad 5 afios . Conservar
2016 Proceso/Calidad
compra)
PR-BS-06 F’rocedlmlentq rgcgpclon de| Diciembre de 04 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad 5 afios Lider de! Conservar
insumos en la institucion 2016 Proceso/Calidad
Procedimiento  despacho 0| i o oo Lider del
PR-BS-07 distribucién  de  bienes 04 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad 5 afios . Conservar
. 2016 Proceso/Calidad
insumos.
PR-BS-08 Procem_rmento para - realizar| Diciembre de 04 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del_ Conservar
inventario de control. 2016 Proceso/Calidad
PRBS.09  |-rocedimienio para realizar el Diciembre de [, Lider del proceso | Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del Conservar
plan de compras. 2016 Proceso/Calidad
PR-BS-10 F’I’OCedIvm,Ielv“O para | Noviembre de 03 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad 5 afios Lider de! Conservar
evaluacion final de proveedores 2015 Proceso/Calidad
Procedimiento para la Lider del
PR-BS-11 contratacion de bienes y 02 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad 5 afios Conservar
- " Proceso/Calidad
senicios Junio de 2016
CODIGO: FO-MC-01
FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS VERSION: 01
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA -
FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015
NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Evaluacion
NOMBRE DEL PROCESO: Control de Gestién
- FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
(el DSl b APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL CRETRETE QUIENAPRUEBA | RETENCION | FISICA CONTROLADA OBSOLETOS
pRCGO1  |Frocedimiento  para aly e o016 02 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del Conservar
presentacion de informes proceso/Calidad
prRCG.0z  |Frocedimiento  control del yo e 5016| 02 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del Conservar
gestion proceso/Calidad
PR-CG-03 Procedlml_ento seguimiento al Junio de 2016 02 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad 5 afios Lider de_l Conservar
mapa de riesgos proceso/Calidad
PR-CG04 |Frocedimiento seguimiento |y i 4o 2016( 02 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del Conservar
las politicas institucionales proceso/Calidad




FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA

CODIGO: FO-MC-01

VERSION: 01

FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015

NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Gesti6n Financiera

NOMBRE DEL PROCESO: Cartera

FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA[ DISPOSICION DE
CEDED O e APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL RIS QUIENAPRUEBA | RETENCION | FISICA CONTROLADA OBSOLETOS
Procedimiento  revisén  del Noviembre de Lider del
PR-GF-C-01 listado diario de cartera de 02 Cartera Lider del Proceso | Comité de Calidad | 5 afios . Conservar
N 2015 Proceso/Calidad
particulares
PR-GF-C-02 Procedimiento registro. diario Noviembre de 02 Cartera Lider del Proceso | Comité de Calidad | 5 afios Lider del Conservar
de caja y bancos 2015 Proceso/Calidad
PR-GF-C-03 Procedimiento cartera usuarios Noviembre de 02 Cartera Lider del Proceso | Comité de Calidad | 5 afios Lider del Conservar
2015 Proceso/Calidad
Procedimiento para la| Noviembre de B - o Lider del
PR-GF-C-04 elaboraci6n de recibos de caja 2015 02 Cartera Lider del Proceso | Comité de Calidad | 5 afios Proceso/Calidad Conservar
PR-GF-C-05 Procedimiento ~ cartera  de| Noviembre de 02 Cartera Lider del Proceso | Comité de Calidad | 5 afios Lider del Conservar
entidades 2015 Proceso/Calidad
PR-GF-C-06 Procedimiento para el recaudo| Noviembre de 02 Cartera Lider del Proceso | Comité de Calidad | 5 afios Lider del Conservar
y consignacién de dineros 2015 Proceso/Calidad
Procedimiento para la Noviembre de Lider del
PR-GF-C-07 recepcion y registro de glosas y| 2015 02 Cartera Lider del Proceso | Comité de Calidad 5 afios Proceso/Calidad Conservar
devoluciones
CODIGO: FO-MC-01
FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS VERSION: 01
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA "
FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015
NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Gestién Financiera
NOMBRE DEL PROCESO: Contabilidad
- FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA[ DISPOSICION DE
copico NOMBRE DEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL QLEYRER QUIENAPRUEBA | RETENCION | FISICA CONTROLADA OBSOLETOS
PR-GF-B-01 Proc‘e‘dm.uemo para elaborar| Noviembre de 02 Contabilidad Lider del Proceso | Comité de Calidad | 5 afios Lider deI‘Procesol Conservar
conciliaciones bancarias 2015 Calidad
Procedimiento para la . .
PR-GF-B-02 identificacion y clasificacion de Noviembre de 02 Contabilidad Lider del Proceso | Comité de Calidad 5 afios Lider deI.Procesol Conservar
2015 Calidad
cuentas
Procedimiento para la .
PR-GF-B-03 elaboracion de informes 'y Noviembre de 02 Contabilidad Lider del Proceso | Comité de Calidad 5 afios Lider deI.Procesol Conservar
2015 Calidad
reportes contables
Procedimiento para la
PR-GF-B-04 elaboracion - de  registros _y|Noviembre de 02 Contabilidad Lider del Proceso | Comité de Calidad | 5 afios Lider del Proceso/ Conservar
ajustes de las operaciones 2015 Calidad
contables
CODIGO: FO-MC-01
FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS VERSION: 01
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA "
FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015
NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Gestién Financiera
NOMBRE DEL PROCESO: Costos
- FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA[ DISPOSICION DE
copico NOMBRE DEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL QUIEN REVISA QUIENAPRUEBA | RETENCION | FISICA CONTROLADA OBSOLETOS
Procedimiento registro | . A, .
PR-GF-S-01 |actualizacién de centros de Noviembre de 02 Coordlnamp’n de Lider de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Lider del proceso/ Conservar
2015 Facturacion Calidad
costos
CODIGO: FO-MC-01
FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS VERSION: 01
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA "
FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015
NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Gestién Financiera
NOMBRE DEL PROCESO: Facturacion
- FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA[ DISPOSICION DE
copico NOMBRE DEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL DOCUMENTO ORIGINAL QUIEN REVISA QUIEN APRUEBA RETENCION | FiSICA CONTROLADA OBSOLETOS
PR-GF-F-01 Procedlmlento a‘udnona Noviembre de 02 Facturacion Lider del proceso | Comité de Calidad | 5 afios Lider del Conservar
facturacion vs historia clinica. 2015 Proceso/Calidad
PR-GF-F-02 Procgdlmlento facturacion| Noviembre de 02 Facturacién Lider del proceso | Comité de Calidad 5 afios Lider de! Conservar
atenciones en veredas. 2015 Proceso/Calidad
Procedimiento facturacién| Noviembre de . P . N - Lider del
PR-GF-F-03 consulta externa 2015 02 Facturacion Lider del proceso | Comité de Calidad | 5 afios Proceso/Calidad Conservar
PR-GF-F-04 Procgdl_mlep}o facturacién  de | Noviembre de 02 Facturacién Lider del proceso | Comité de Calidad | 5 afios Lider de! Conservar
hospitalizacién 2015 Proceso/Calidad
PR-GF-F-05 Procedlﬁ/\lento auditoria| Noviembre de 02 Facturacion Lider del proceso | Comité de Calidad 5 afios Lider de! Conservar
facturacion final. 2015 Proceso/Calidad




FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA

CODIGO: FO-MC-01

VERSION: 01

FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015

NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Gestion Financiera

NOMBRE DEL PROCESO:

- FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE
CODIGO NOMBRE DEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL QUIEN REVISA QUIEN APRUEBA | oon 1o
Procedimiento ara la| Diciembre de Subdireccion
PR-GF-01 o P 02 Administrativa y Lider del Calidad | Comité de Calidad | 5 afios
admision del usuario 2015

Financiera

POSEEDORES DE COPIA
FISICA CONTROLADA

DISPOSICION DE
OBSOLETOS

Lider del
Proceso/Calidad

Conservar

FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA

CODIGO: FO-MC-01

[VERSION: 01

FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015

NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Gestién Financiera

NOMBRE DEL PROCESO: Glosas

A FECHA DE VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA[ DISPOSICION DE
copico NOMBRE DEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL QUIENREVISA QUIENAPRUEBA | RETENCION | FISICA CONTROLADA OBSOLETOS
PRGF-Go1 | rocedimiento  para  la|Noviembrede| o, Glosas Lider del Proceso | Comité de Calidad | 5 afios Lider del Conservar
recepcién de glosas 2015 Proceso/Calidad
PR-GF-G-02 Procedimiento para el tramite y| Noviembre de 02 Glosas Lider del Proceso | Comité de Calidad | 5 afios Lider de! Conservar
la respuesta de glosas 2015 Proceso/Calidad
Procedimiento para a Noviembre de Lider del
PR-GF-G-03 generacion de informes de 02 Glosas Lider del Proceso | Comité de Calidad 5 afios . Conservar
2015 Proceso/Calidad
glosas
CODIGO: FO-MC-01
FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS VERSION: 01
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA "
FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015
NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Gestién Financiera
NOMBRE DEL PROCESO: Presupuesto
FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE |POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
GEnED Sl eSS APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL QUEYR=IER QUIENAPRUEBA | RETENCION | FISICA CONTROLADA OBSOLETOS
Procedimiento para a Noviembre de Lider del
PR-GF-P-01 elaboracién y aprobacion del 02 Presupuesto Lider del Proceso | Comité de Calidad 5 afios . Conservar
2015 Proceso/Calidad
presupuesto
Procedimiento para diligenciar|\ oo o o Lider del
PR-GF-P-02 la ejecucién presupuestal de 02 Presupuesto Lider del Proceso | Comité de Calidad 5 afios . Conservar
. 2015 Proceso/Calidad
ingresos y gastos
Procedimiento para la emisién Noviembre de Lider del
PR-GF-P-03 del certificacdo de ejecucion 02 Presupuesto Lider del Proceso | Comité de Calidad 5 afios " Conservar
2015 Proceso/Calidad
presupuestal
PR-GF-P-04 Proced_lmlento para la emision| Noviembre de 02 Presupuesto Lider del Proceso | Comité de Calidad | 5 afios Lider del_ Conservar
del registro presupuestal 2015 Proceso/Calidad
Procedimiento para la Noviembre de Lider del
PR-GF-P-05 liquidacién  presupuestal de 02 Presupuesto Lider del Proceso | Comité de Calidad | 5 afios . Conservar
N 2015 Proceso/Calidad
cada vigencia
CODIGO: FO-MC-01
FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS
VERSION: 01
E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015
NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Gestion de la Informacién y Tecnologia
NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Comunicaciones
- FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
copico NOMBRE DEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL DOCUMENTO ORIGINAL QUIENREVISA QUIEN APRUEBA RETENCION | FiSICA O MAGNETICA OBSOLETOS
IN-GI-C-01 Instructivo - reglamento  intemo) - Agosto de 01 Comunicaciones Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del Conservar
auditorio 2015 Proceso/Calidad
Instructivo  Didlogo con la| Agosto de L " " " o Lider del
IN-GLC-02 Gerencia 2015 01 Comunicaciones Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Proceso/Calidad Conservar
IN-GI-C-03 Instructivo boletin salud Agosto de 01 Comunicaciones Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del Conservar
2015 Proceso/Calidad
Instructivo boletin interno latidos | Agosto de - . " " o Lider del
IN-GL-C-04 2015 01 Comunicaciones Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Proceso/Calidad Conservar
IN-GI-C-05 Instructivo fanpage facebook Agosto de 01 Comunicaciones Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider de! Conservar
2015 Proceso/Calidad
Manual de comunicaciones Agosto de L " - " o Lider del
MA-GLC-01 2015 01 Comunicaciones Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Proceso/Calidad Conservar
Manual bran essence (esencia| Agosto de . Lider del
MA-GLC-02 _|de la marca) 2015 01 Comunicaciones Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Proceso/Calidad Conservar




o
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FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS

E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA

CODIGO: FO-MC-01

[VERSION: 01

FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015

NOMBRE DEL MACRO PROCESO: Gestidn de la Informacion y la Tecnologia

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Gestién Documental

FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE |POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
CEDED SRS e APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL ST QUIENAPRUEBA | RETENCION | FISICA O MAGNETICA OBSOLETOS

IN-GI-D-01 In:‘;t.mcwo manejo de archivo|  Enero de 01 Archivo Central Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Gestion . Eliminar
clinico 2016 Documental/Calidad

PR-GI-D-01 Procedimiento planeacion Junio de 2015 02 Archivo Central Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Gestion Eliminar
documental. Documental/Calidad

PR-GI-D-02 Procedimiento produccion Junio de 2015 02 Archivo Central Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Gestion . Eliminar
documental. Documental/Calidad

PR-GI-D-03 P[DC}EdImIEI’\IO gestion Junio de 2015 02 Archivo Central Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Gestion . Eliminar
trémite. Documental/Calidad

PR-GI-D-04 Procedimiento 0rganzacion| 5 njo de 2015 02 Archivo Central Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Gestion . Eliminar
documental. Documental/Calidad

PR-GI-D-05 Procedimiento  transferencia Junio de 2016 03 Archivo Central Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Gestion Eliminar
documental. Documental/Calidad

PR-GI-D-06 Procedimiento disposicion final Junio de 2015 02 Archivo Central Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Cestion . Eliminar
de documentos. Documental/Calidad

PR-GI-D-07 Procedimiento preservacién de Junio de 2015 02 Archivo Central Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Gestion . Eliminar
documentos. Documental/Calidad

PR-GI-D-08 Procedimiento eliminacion Junio de 2015 02 Archivo Central Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Gestion Eliminar
documental. Documental/Calidad
Procedimiento actualizacion y Gestion

PR-GI-D-09 elaboracién de tablas de|Junio de 2015 02 Archivo Central Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios . Eliminar

s Documental/Calidad

retencién documental.
Procedimiento general Archivo| Agosto de . " L " o Gestion -

PR-GI-D-10 Clinico 2015 01 Archivo Central Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios Documental/Calidad Eliminar

MA-GI-D-01 Manual modelo documental Junio de 2015 03 Archivo Central Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 10 afios |stién Documental/Cali Eliminar

GU-GHD-01  |GUia pard Ia organizacion de|y 1y, 4 2015| 02 Archivo Central Asesora de Calidad | Comité de Calidad | 10afios [stion DocumentalCalid ~ Eliminar
archivos de gestion.
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FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA[ DISPOSICION DE
CEDED DL ) APROBACION | ACTUAL | DOCUMENTO ORIGINAL ST QUIENAPRUEBA | RETENCION | FISICA O MAGNETICA OBSOLETOS
Procedimiento  instalacion y Diciembre de Lider del
PR-GI01 puesta en marcha de nuevas 02 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios . Conservar
o 2015 proceso/Calidad
tecnologias.
Procedimiento elaboracion de Diciembre de Lider del
PR-GI-02 copias de seguridad de 02 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad 5 afios . Conservar
. 2015 proceso/Calidad
equipos.
PR-GI03 Procedimiento_elaboracién de| Diciembre de 02 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider de! Conservar
bases de datos 2015 proceso/Calidad
Procedimiento elaboracion de Diciembre de Lider del
PR-GI-04 copias de seguridad servidor 02 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios i Conservar
principal. 2015 proceso/Calidad
pR.GLo5 | rocedimiento asignacion de| Diciembrede [, Lider del proceso | Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del Conservar
claves. 2015 proceso/Calidad
PR-GI-06 P.rqcedlvmlen.to nptlﬁcaclon de| Diciembre de 02 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad 5 afios Lider de! Conservar
vigilancia epidemiolégica. 2015 proceso/Calidad
PR-GI07 Procedimiento informacion| Diciembre de 02 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider de! Conservar
para entes externos. 2015 proceso/Calidad
pRGLog  |Frocedimiento - auditoria) Diciembrede |, Lider del proceso | Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del Conservar
Facturacién- Historia Clinica 2015 proceso/Calidad
PR-GI-09 Procedimiento Indicadores. Diciembre de 02 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad 5 afios Lider de! Conservar
2015 proceso/Calidad
Procedimiento para la Lider del
PR-GI-10 consolidacion de usuarios en el| Diciembre de 01 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad 5 afios . Conservar
) proceso/Calidad
sistema 2015
PR-GF11 Proce‘dlmlt‘er‘\to aperura  de|  Enerode 01 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider de! Conservar
Historia Clinica 2016 proceso/Calidad
Instructivo  para la  correcta Lider del
IN-GI-01 creacién e identificacion de| Diciembre de 01 Lider del proceso Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Conservar
Lsuarios 2015 proceso/Calidad




FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE REGISTROS

E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA

CODIGO: FO-MC-01

VERSION: 01

FECHA ACTUALIZACION:
Mayo de 2015

NOMBRE DEL MACRO PROCESO: EVALUACION

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Mejoramiento Continuo

4 FECHA DE VERSION | UBICACION DOCUMENTO TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA|  DISPOSICION DE
copico NOMBRE DEL DOCUMENTO APROBACION | ACTUAL ORIGINAL QUIEN REVISA QUIEN APRUESA RETENCION | FISICA O MAGNETICA OBSOLETOS
FO-MC-01 :fclifn"e s oS | Mayode2015 | 01 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad | Actualizado |  Lider de Calidad Eliminan
FO-MC-02 Formato de actas Mayo de 2015 05 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de Calidad Eliminan
FO-MC-03 Cronograma PAMEC Junio de 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de Calidad Eliminan
FO-MC-04 gzr’\;foErgaclon de  grupos Junio de 2015 01 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de Calidad Eliminan
FO-MC-05 Auto " e\{aluaclon cualitativa Junio de 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de Calidad Eliminan
cuantitativa de estandares
FO-MC-06 Resumen de Calificacién Junio de 2015 01 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado | Lider de Calidad Eliminan
FO-MC-07 ZZ?(;:_?CIOH de acciones de Junio de 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado | Lider de Calidad Eliminan
FO-MC-08 Plan de mejormaiento Junio de 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado | Lider de Calidad Eliminan
FO-MC-09 E:‘;‘?g‘ Procesos a mejorarl 5 de 2015 01 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado | Lider de Calidad Eliminan
FO-MC-10 Calidad esperada Pamec Junio de 2015 01 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de Calidad Eliminan
FO-MC-11 Codigo instrumento AGREE Junio de 2015 01 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de Calidad Eliminan
FO-MC-12 Caracterizaci6n de procesos Junio de 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de Calidad
FO-MC-13 Normograma Junio de 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de Calidad Eli
FO-MC-14 Contexto estrategico Junio de 2015 02 Control Interno Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado lecegnl::]ﬁ:::: Y Eliminan
FO-MC-15 Identificacion de riesgos Junio de 2015 02 Control Interno Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Ud:orndl:]ﬁ:[lél::g y Eliminan
FO-MC-16 Valoraci6n de riesgos Junio de 2015 02 Control Interno Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Ud:orndl:]ﬁr::sg y Eliminan
FO-MC-17 Analisis de riesgos Junio de 2015 02 Control Interno Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de Calidad y Eliminan
control Interno
Mapa de riesgos . .
FO-MC-18-18a |Evaluacion a los controles| Junio de 2015 02 Control Interno Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de Calidad y Eliminan
i control Interno
establecidos
FO-MC-19 Tarjeta para reporte de eventos | Junio de 2015 02 Lider de seguridad del Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de Calidad y Eliminan
paciente control Interno
" " Noviembre de " " " " " : . : .
FO-MC-20 Plan de mejoramiento 2015 03 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de Calidad Eliminan
FoMC-21-Ayp |Fioha tecnica de indicador y| g\, e 2015 | 02 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad | Actualizado |  Lider de Calidad Eliminan
Analisis del indicador
FO-MC-22 ﬁs;?;g:io anual de Junio de 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado | Lider de Calidad Eliminan
FO-PROCESO- . . " : L . " P
CONSECUTVO Procedimientos Junio de 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de Calidad Eliminan
Lider de Calidad ,
FO-MC-23 Listado de Asistencia Junio de 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Subdirectores, Eliminan
Secretaria
Solicitud de referenciacion de Lider de Calidad,
FO-MC-24 Julio de 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Subdirectores, Eliminan
otros Hospitales
Secretaria
Lista de chequeo riesgo de Noviembre de Lider de seguridad del . Lider de Seguridad,
FO-MC-25 caida de pacientes 2015 01 paciente Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado lider de Calidad Eliminan
FO-MC-26 Referenciacion comparativa Octubre de 2015 01 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Lider de Calidad Eliminan
FO-MC-27 Lista fie chequeo de rondas de| Noviembre de o1 Lider de seguridad del Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado querde SegL.lndad, Efiminan
seguridad 2015 paciente lider de Calidad
FoMc2g  |Custodia  de  pertenencia| Noviembrede | ) | Liderde seguridad del Lider de Calidad Comité de Calidad | Actualizado | -der de Seguridad, Eliminan
usuarios 2015 paciente lider de Calidad
FO-MC-29 Cronqgrama rondas de| Noviembre de 03 Lider de seguridad del Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado quer de Segl.mdad, Eliminan
seguridad 2015 paciente lider de Calidad
FO-MC-30 Re“"f‘e de  condiciones .de Marzo de 2016 01 Lider de seguridad del Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado quer de Segl.mdad, Eliminan
seguridad y salud en el trabajo paciente lider de Calidad
FO-MC-31 Cronogramas aseos terminales Mayo de 2016 02 Lider de seguridad del Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado que' de Segl.mdad, Eliminan
paciente lider de Calidad
Lider de seguridad del : - Lider de Seguridad, -
Fo-mc-32 No adherencia seguridad del pacient|Diciembre de 2016 01 paciente Lider de Calidad Comité de Calidad | Acwalizado | ~jije ge calidad Eliminan
Lider de Calidad ,
FO-MC-33 CONSOLIDADO INDICADORES Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad Actualizado Subdirectores, Eliminan
RESOLUCION 256 DE 2016 Enero de 2017 01 Secretaria
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FECHADE | VERSION UBICACION DEL TIEMPO DE [POSEEDORES DE COPIA| DISPOSICION DE
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Lider de Calidad y
Compromiso del usuario y su Lider de sequridad del lider del seguridad del
FMC-01 familia con la prevencion de|Mayo de 2015 01 acigme Lider de Calidad | Comité de Calidad | Actualizado | paciente ytodos los Eliminan
caidas p consdultorios de
consulta externa

PR-MC-01 Documento de actas e informes|Mayo de 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad | Actualizado Lider de Calidad Se conservan

PR-MC-02 :es’enﬁg:: mg’ acompaiamiento| .. de 2015| 02 Lider de Calidad Lider de Calidad | Comité de Calidad | Actualizado |  Lider de Calidad Se conservan

PRMC-03  |Continuidad de acciones dely. i 4o 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad | Comité de Calidad | Actualizado | Lider de Calidad | Se conservan
mejormamiento

PR-MC-04 Definicion de mapa de riesgos |Mayo de 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad | Comité de Calidad | Actualizado | Lider de Calidad Se conservan

PR-MC-05 Custodia de pertenencias Mayo de 2015 01 Lider d;asgg:{;dad del Lider de Calidad Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad Se conservan

PR-MC-06 Reporte de incidentes Mayo de 2015 01 Lider dz:ceigxledad del Lider de Calidad Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad Se conservan

- Octubre de : " : " s " : : :
PR-MC-07 Referenciacion comparatva 2015 01 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad Se conservan
Noviembre de A

PR-MC-08 Eventos adversos 2015 02 Lider de Calidad Lider de Calidad | Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad Se conservan

PR-MC-09 CUS“?"'E" de pertengn_c\as del| Noviembre de 02 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad Se conservan
usuario en traslado basico 2015

PR-MC-10 Reaccion inmediata ante un| Agosto de 01 Lider de seguridad del Lider de Calidad Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad Se conservan
evento adverso 2015 paciente

MA-MC-01 PAMEC Junio de 2015 03 Lider de Calidad Lider de Calidad Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad Se conservan

MA-MC-02 Estrategia Subete al bus Junio de 2015 01 Lider de Calidad Lider de Calidad | Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad Se conservan

IN-MC-01 nstructivo para la prevencion| - Agosto de 01 Lider de seguridad del Lider de Calidad Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad Se conservan
de caidas de pacientes 2015 paciente

IN-MC-02 nstructivo para la codificacion| .o 4 2015( 01 Lider de Calidad Lider de Calidad | Comité de Calidad | Actualizado |  Lider de Calidad Se conservan
de documentos y formatos

pcMc-0p  |Frolocolo de limpieza y|Noviembrede| ., | Liderde seguridaddel | ;o e calidad | Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad | Se consenvan
desinfeccién de manos 2015 paciente

PC-MC0z  |Protocolo para la gestion de|Noviembrede | o, | Liderde sequidad del | \;ye e calidad | Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad | Se conservan
eventos adversos 2015 paciente

PC-MC-03 Pn_)tucolu parala prevencion de| Agosto de 01 Lider de Se.gu”dad del Lider de Calidad | Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad Se conservan
caidas de los usuarios 2015 paciente

PC-MC-04 Proto&_:olo para  rondas  de| Diciembre de 02 Lider de se_gundad del Lider de Calidad Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad Se conservan
seguridad 2015 paciente

PC-MC-05 zzjlteorgom eventos de EDA por Junio de 2016 01 Lider dz:ceizs{'edad del Lider de Calidad Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad Se conservan

PC-MC-06 Pro_toco!o P Vigilancia Junio de 2016 01 Lider de se_gurldad del Lider de Calidad Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad Se conservan
Epidemiolégica paciente
Protocolo  investigacion  de Lider de sequridad del

PC-MC-07 campo vigilancia [ Junio de 2016 01 amgnte Lider de Calidad Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad Se conservan
epidemioldgica P
Protocolo para el reporte de Lider de sequridad del

PC-MC-08 eventos de vigilancia [ Junio de 2016 01 ; Lider de Calidad Comité de Calidad | Actualizado | Lider de seguridad Se conservan

epidemiolégica

paciente
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Procedimiento para la Noviembre de Lider del
PR-PE-01 formulacion  del Plan  de 02 Gerencia Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios . Conservar
Desarrollo 2015 proceso/Calidad
Procedimiento para la Noviembre de Lider del
PR-PE-02 definicién de la misién y visién 02 Gerencia Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios . Conservar
institucional 2015 proceso/Calidad
Procedimiento para la Noviembre de Lider del
PR-PE-03 definicién del Plan Operativo 02 Gerencia Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios . Conservar
Anual 2015 proceso/Calidad
Procedimiento para la o
PR-PE-04 Formulaciéon  del Plan de Noviembre de 02 Gerencia Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider del Conservar
Gestion 2015 proceso/Calidad
PRPE-05  |-rocedimiento para estructurar| Noviembre de ', Gerencia Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Lider el Consenvar
el Organigrama Institucional 2015 proceso/Calidad
Procedimiento para a Noviembre de Lider del
PR-PE-06 formulacién del Manual de 2015 02 Gerencia Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios roceso/Calidad Conservar
Funciones y Competencias P
Procedimiento para a Noviembre de Lider del
PR-PE-07 formulacion del Manual de 02 Gerencia Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Conservar
Contratacion 2015 proceso/Calidad
Procedimiento para a Noviembre de Lider del
PR-PE-08 definicion del Cédigo de Etica 02 Gerencia Comité de Calidad | Comité de Calidad 5 afios Conservar
Institucional 2015 proceso/Calidad
Procedimiento para a Noviembre de Lider del
PR-PE-09 definicion de Politicas 02 Gerencia Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios Conservar
Institucionales 2015 proceso/Calidad
Procedimiento para a Noviembre de Lider del
PR-PE-10 definicion  del  Reglamento 02 Gerencia Comité de Calidad | Comité de Calidad 5 afios Conservar
Interno de Trabaio 2015 proceso/Calidad
Procedimiento capacitacion y|Diciembre de . - " - " o Lider del
PR-PE-11 asesoria a la Junta Directiva 2015 o1 Gerencia Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios procesolCalidad Conservar
Diciembre de . . Lider del
PO-PE-01 Polfica de senvicio 2015 02 Gerencia Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios proceso/Calidad Conservar
Diciembre de . - . L . N Lider del
PO-PE-02 poliica no fumador 2015 02 Gerencia Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios procesolCalidad Conservar
: " " " : . Lider del
MA-PE-01 Manual Junta Directiva Enero de 2016 01 Gerencia Comité de Calidad | Comité de Calidad 5 afios proceso/Calidad Conservar
N - . s . N Lider del
PL-PE-02 Plan de Gestion Julio de 2016 o1 Gerencia Comité de Calidad | Comité de Calidad | 5 afios procesolCalidad Conservar




