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HSRG VERONICA LIZETH BUSTAMANTE (VBUSTAMANTE077) Cerrar sesión

Administración Formato integrado Racionalización Autorización de Nuevos Trámites Cadenas de Trámites Mi cuenta

Opciones de menú

Inicio

Gestionar puntos de atención

Búsqueda de formatos
integrados

Excepción 2: En caso de ser población vinculadaExcepción 2: En caso de ser población vinculada

   Verificación instituciónVerificación institución   

Encontrarse en el nivel I o II del SISBEN y no estar afiliado a una entidad promotora de saludEncontrarse en el nivel I o II del SISBEN y no estar afiliado a una entidad promotora de salud

Aplica para:Aplica para: Ciudadano, Extranjeros Ciudadano, Extranjeros
Nota:Nota: para cumplir con esta acción no debe adjuntar ningún soporte. La institución verificará que usted cumpla con lo para cumplir con esta acción no debe adjuntar ningún soporte. La institución verificará que usted cumpla con lo
que se solicitaque se solicita

 
      

 

22 Solicitar la citaSolicitar la cita

  Canal de atenciónCanal de atención  

Solicitar cita por: Medicina General, Odontología, Psicología, Nutrición
Medio Detalle

Telefónico Call center (57)(No tiene departamento) 5607810, Horario de atención: Lunes a
Viernes de 7:00 am a 2:00 pm

Aplica para: Ciudadano, Extranjeros

    

33 Realizar la cancelación de la cita en caso de no poder asistirRealizar la cancelación de la cita en caso de no poder asistir

  Canal de atenciónCanal de atención  

La cita se debe cancelar con mínimo 6 horas de anticipación.
Medio Detalle

Telefónico Call center (57)(No tiene departamento) 5607810, Horario de atención: Lunes a
Viernes de 7:00 am a 2:00 pm

Aplica para: Ciudadano, Extranjeros

    

44 Asistir a la cita en la fecha y hora programada, presentando los documentos requeridosAsistir a la cita en la fecha y hora programada, presentando los documentos requeridos

  Canal de atenciónCanal de atención  

Medio Detalle
Presencial Presencial en los puntos de atención indicados por la institución

Aplica para: Ciudadano, Extranjeros

    

55 Realizar el pagoRealizar el pago

  PagoPago  

Descripción del pago:

Descripción Tipo
moneda Tipo valor Valor

Para usuarios del régimen contributivo las cuotas moderadoras y los
copagos se aplicarán teniendo en cuenta el ingreso base de cotización
del afiliado cotizante. Para usuarios del régimen subsidiado los
copagos se aplicarán teniendo en cuenta el nivel del Sisbén. Para
usuarios vinculados la cuota de recuperación se aplicarán teniendo en
cuenta el nivel del Sisbén

Pesos ($) Avalúo y/o
liquidación  

Información del medio de pago:

En la entidad solicitante: Caja de la entidad

Aplica para: Ciudadano, Extranjeros
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